
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Stand 08.05.2023 

1. Geltungsbereich 
1.1. Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB“ genannt) gelten für alle bei der BUILDUNG js e.U. (nachfolgend „BUILDUNG“ genannt) getätigten Käufe, 

sowie deren Angebote, Verträge und Ausführungen. 
1.2. Abweichende AGB des Nutzers werden nicht Vertragsbestandteil, auch wenn BUILDUNG ihnen nicht ausdrücklich widerspricht. 
1.3. BUILDUNG behält sich das Recht vor, die AGB zu ändern. Maßgebend ist die jeweils zum Zeitpunkt der Bestellung geltende Version der AGB. 

2. Nutzungsbedingungen 
2.1. Die Nutzung der Dienstleistungen und zur Verfügung gestellten Unterlagen von BUILDUNG ist autorisierten Nutzern vorbehalten. 
2.2. Der Nutzer verpflichtet sich, bei der Anmeldung zum Angebot der BUILDUNG vollständige und wahre Angaben zu machen, und diese während der Vertragslaufzeit durch 

Anpassung oder Mitteilung an BUILDUNG aktuell zu halten. 
2.3. Leiden Sie an Einschränkungen, Gebrechen oder Krankheiten, dürfen Sie das Angebot der BUILDUNG nur nutzen, wenn Ihnen die Unbedenklichkeit ärztlich bescheinigt 

wurde. 
2.4. Die Pflicht zur Zahlung der Kosten durch den Kunden bleibt unabhängig von der Nutzungsrate der Dienstleistungen der BUILDUNG durch den Kunden und Nutzer bestehen. 

3. Angebot / Buchung 
3.1. Das Angebot der BUILDUNG wird über die verfügbaren Medien, Website, Printwerbung und dgl. unverbindlich dargestellt. Ein verbindliches Angebot von Seiten 

BUILDUNG erfolgt ausschließlich schriftlich auf Anfrage des Nutzers. 
3.2. Dienstleistung oder Nutzungspaket gelten als verbindlich gebucht, sobald dem Angebot der BUILDUNG schriftlich zugestimmt wird. Dem Kunden wird dann 

Buchungsbestätigung und Rechnung zugestellt. 
3.3. Die Mindestteilnehmer/innenzahlen sind Dienstleistungs- und Veranstaltungsabhängig. 

4. Zahlung und Gebühren 
4.1. Rechnungen werden per E-Mail verschickt. Alle vereinbarten Rechnungsbeträge enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer. 
4.2. Rechnungsbeträge sind prompt nach Erhalt fällig, sofern keine andere Vereinbarung getroffen und auf der Rechnung vermerkt wurde. Für Zahlungen, die später als 10 

Tage nach Rechnungslegung erfolgen, werden Verzugszinsen fällig. 
4.3. Sollte der Kunde der Zahlungsaufforderung innerhalb der gesetzten Frist nicht nachkommen, kann BUILDUNG den Zugang zu seinen Dienstleistungen unverzüglich und 

ohne vorherige Warnung sperren, sowie den gebuchten Platz oder Termin anderweitig vergeben. Sollte der Kunde der Zahlung nach einer Mahnung nicht nachkommen, 
gilt das als Zahlungsversäumnis, wodurch der Kunde sowohl die gesetzlich festgelegten, anwendbaren Zinsen auf den ausstehenden Betrag schuldet als auch die 
außergerichtlichen Inkassokosten trägt. Bei Zahlungsversäumnis ist BUILDUNG dazu berechtigt, den Vertrag mit dem Kunden ohne Kündigungsfrist unverzüglich zu 
beenden, ohne dass der Kunde dadurch davon befreit wird, seine ausstehenden Rechnungen bei BUILDUNG zu begleichen. 

4.4. Sofern keine andere Vereinbarung getroffen wurde, sind Werbeaktionen und Rabatte nur einmalig gültig. Bei der Verlängerung wird jeder Vertrag rechtlich erneuert als 
ein Vertrag, für den keine Werbeaktionen und/oder Rabatte gelten. 

5. Vertragslaufzeit, Stornierungsbedingungen 
5.1. Der Vertrag über eine Dienstleistung oder ein kostenpflichtiges Nutzungspaket läuft für die jeweils vereinbarte Laufzeit. Er erlischt nach deren Ende und verlängert sich 

nicht automatisch. 
5.2. Die Kündigung und Stornierung gebuchter Dienstleistungen oder Nutzungspakete von Seiten Nutzer, mit Anspruch auf Rückerstattung bereits geleisteter Beiträge, ist nur 

zu den pro Dienstleistung angegebenen Gebühren und Kündigungsfristen möglich, und nur wenn die Kündigung schriftlich erfolgt. Es zählt das Eingangsdatum der 
Stornierung. 

5.3. Wenn in der jeweiligen Buchungsbestätigung nicht anders angegeben, gelten folgende Stornierungsmöglichkeiten und Gebühren: 
5.3.1. Die Verschiebung einer Veranstaltung ist einer Stornierung gleichgestellt und daher gelten diese Geschäftsbedingungen auf für eine Verschiebung. 
5.3.2. Terminstornierungen von Beratungen, Coachings und Einzeltrainings, sowie Yoga-Einzeltrainings seitens Kunden: Bei Stornierung bis zu 3 Werktage vor dem 

vereinbarten Termin und gleichzeitiger Vereinbarung eines neuen Termins, fällt eine Gebühr über 30% der zu verrechnenden Summe an. Bei Stornierungen 
unter 3 Werktagen, bei Ausfall oder Nichterscheinen zum Termin fallen 100% der zu verrechnenden Summe an. 

5.3.3. Terminstornierungen von Seminaren und Kursblöcken seitens Kunden: Bei Stornierungen zwischen 6 und 4 Wochen vor dem vereinbarten Termin fällt eine 
Gebühr über 60% der zu verrechnenden Summe an. Bei Stornierungen unter 4 Wochen fallen 100% der zu verrechnenden Summe an. Wenn durch die 
Stornierung ein Kurs nicht stattfinden kann, z.B. weil dadurch die Mindestteilnehmerzahl nicht mehr gegeben ist, fallen 100% der zu verrechnenden Summe 
an. 

5.3.4. Yoga-Kursblöcke können von Seiten Nutzer nicht storniert werden. Die einzelnen Einheiten sind in der angegebenen Laufzeit aufzubrauchen, andernfalls 
verfallen diese und können nicht nachgeholt werden. 

5.4. Die Kündigung bereits angetretener Leistungseinheiten und Nutzungspakete durch den Nutzer vor Vollendung der jeweils vereinbarten Laufzeit mit Anspruch auf 
Rückerstattung bereits geleisteter Beträge, ist nicht möglich. Ab der ersten Stunde gelten Dienstleistungseinheiten und Nutzungspakete als angetreten. 

6. Geheimhaltung, Urheberrechte, Rechte Geistigen Eigentums 
6.1. BUILDUNG behandelt alle Informationen und Prozesse unter Einhaltung der Vereinbarung mit dem Kunden vertraulich. 
6.2. Alle Urheberrechte und Rechte geistigen Eigentums an den Dienstleistungen, den Inhalten der Website, sowie sämtlichen Kurs- Vortrags und Lernunterlagen bleiben 

ausschließlich der BUILDUNG vorbehalten. Durch diese AGB findet in keiner Weise ein Transfer des Urheberrechts oder der Rechte geistigen Eigentums statt. 
6.3. Der Nutzer ist verpflichtet, die an Inhalten kostenpflichtiger Nutzungspakete, sowie sonstigen Inhalten im Angebot von BUILDUNG bestehenden gesetzlichen Urheber- 

und sonstigen Rechte zu beachten. Er darf diese Inhalte nicht vervielfältigen, verbreiten, verleihen, öffentlich zugänglich machen, gewerblich oder geschäftlich Nutzen, es 
sei denn er hat dafür vorab eine ausdrückliche und schriftliche Genehmigung von BUILDUNG eingeholt. 

6.4. Die Bedingungen dieses Paragraphen inkl. Punkt 2.2.4 bleiben auch nach Vertragsbeendigung in Kraft. 
7. Allgemeiner Haftungsausschluss 

7.1. Alle Angaben unseres Internetangebotes, unserer Kurs- oder Vortragsunterlagen, sowie sämtlicher digitaler und handschriftlicher Schriftstücke wurden sorgfältig geprüft. 
Wir bemühen uns, unser Informationsangebot aktuell, inhaltlich richtig und vollständig anzubieten. Dennoch kann das Auftreten von Fehlern nicht vollständig 
ausgeschlossen werden. Es wird somit keinerlei Gewähr hinsichtlich der inhaltlichen Richtigkeit, Genauigkeit, Aktualität, Zuverlässigkeit und Vollständigkeit der 
Informationen auch journalistisch-redaktioneller Art übernommen. Haftungsansprüche wegen Schäden materieller oder immaterieller Art, welche aus dem Zugriff, der 
Interpretation oder der Nutzung bzw. Nichtnutzung der veröffentlichten und angebotenen Informationen, durch Missbrauch der Verbindung oder durch technische 
Störungen entstanden sind, werden soweit gesetzlich zulässig ausgeschlossen.  

7.2. Für die Interpretation und fortführende Anwendung der mündlich oder schriftlich zur Verfügung gestellten Inhalte und Angaben ist ausschließlich der Nutzer 
verantwortlich. 

7.3. BUILDUNG behält sich vor, alle oder nur Teile der angebotenen Informationen der Website, sowie Kurs- und Vortragsunterlagen ohne Ankündigung zu ändern, zu 
erweitern, zu löschen oder die Publizierung ganz oder teilweise einzustellen. Der Herausgeber ist nicht verpflichtet Inhalte der Website, Kurs- oder Vortragsunterlagen, 
sowie sämtlichen digitalen und handschriftlichen Schriftstücken zu aktualisieren.  

7.4. BUILDUNG behält sich vor, Dienstleistungs- und Veranstaltungsort, Termin bzw. Trainer/in zu ändern bzw. Veranstaltungen bei ungenügender Zahl an Anmeldungen oder 
aufgrund von Krankheit oder Verhinderung abzusagen oder zu verschieben. Die Teilnehmenden werden telefonisch oder per E-Mail über Änderungen bzw. Absagen 
informiert. 

8. Abschließende Bestimmungen 
8.1. Informationen zum Datenschutz finden Sie in unserer Datenschutzerklärung. 
8.2. Sollten sich die verschiedenen Dokumente, in denen die Vereinbarungen zwischen den Parteien beschrieben werden widersprechen, gilt folgende Präzedenzreihenfolge: 

8.2.1. Die Buchungsbestätigung 
8.2.2. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen 


